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Un collègue de plus,
pas un logiciel de plus.

Agents IA, skills, conseil, formation et certification. TW Micronics
outille, forme et accompagne les organisations d'Afrique
francophone sur l'intelligence artificielle, la cybersécurité et le
numérique responsable.
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Le skill : votre méthode, installée

Avant le collègue, la méthode. Un skill n'est pas un logiciel : c'est un savoir-faire écrit une
fois, puis exécuté à l'identique ensuite, par n'importe qui dans la maison. On prend un
processus que vous refaites chaque semaine et on l'écrit — la méthode, les cas particuliers,
les garde-fous, les vérifications.

SKILLS & COMPÉTENCES INSTALLÉES UNITÉ TARIF

Un skill sur mesure — une compétence installée
Un processus que vous refaites chaque semaine — une note de synthèse, un dossier
d'appel d'offres, un contrôle de pièces, une fiche produit — écrit une fois : la méthode, les
cas particuliers, les garde-fous, les vérifications. Livré avec sa documentation et sa
passation.

le skill 2 300 000 FCFA

Fabriquer et maintenir vos propres skills — 2 jours
Deux jours en intra pour rendre vos équipes autonomes : reconnaître ce qui mérite un skill
et ce qui n'en mérite pas, l'écrire, le tester sur des cas réels, le corriger, le faire vivre quand
le processus change. À la fin des deux jours, chaque participant a fabriqué au moins un
skill fonctionnel sur son propre métier.

forfait groupe 3 900 000 FCFA

La bibliothèque de skills — abonnement annuel
Six skills maintenus et corrigés dès que vos processus bougent ou que vos outils
changent, quatre nouveaux skills fabriqués dans l'année, et un point trimestriel sur ce qui
est réellement utilisé — et ce qui ne l'est pas.

par an 7 500 000 FCFA

Ce qu'une application ne peut pas porter. Un assistant intégré à un logiciel rend vos équipes plus rapides dans ce logiciel, et
il s'arrête à sa frontière : le document se rédige d'un côté, la présentation se refait de l'autre, les mêmes chiffres sont saisis
deux fois. Une application contient votre fichier. Elle ne contient pas votre méthode.

On n'installe que ce qui existe. Si la même proposition commerciale sort différemment selon qui l'écrit, il n'y a pas encore de
méthode à installer : il y a une méthode à écrire. C'est par là que commencent les deux jours de fabrication.
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Le collègue IA, du diagnostic à la permanence

On ne vend pas un outil, on installe un collègue. On regarde d'abord quel poste manque, on
le fait travailler trente jours sur un seul processus, puis on le met en production. Le
raccordement à vos systèmes et la mise en qualité de la donnée ne sont facturés qu'une fois
: c'est pour cette raison que le deuxième agent coûte une fraction du premier. Une fois en
poste, il se supervise comme un collaborateur se manage.

LE PARCOURS DU COLLÈGUE IA DURÉE TARIF

Quel collègue vous manque ? — diagnostic
Une journée sur site, service par service : ce que vos équipes font en double, ce qu'elles
recommencent chaque semaine, ce qui traîne faute de temps.

1 jour sur site 1 900 000 FCFA

Le collègue à l'essai — trente jours sur un processus
Un seul processus, trente jours, une mesure convenue d'avance.

30 jours 4 500 000 FCFA

Le collègue à son poste — premier déploiement en production
Raccordement à vos systèmes, mise en qualité de la donnée, conception, mise en service
et supervision jusqu'à ce que l'usage soit installé.

forfait 15 000 000 FCFA

Le collègue suivant — sur un socle déjà posé
Le premier agent en production, le raccordement est fait et le périmètre accessible.

forfait 5 500 000 FCFA

Le collègue de permanence — supervision mensuelle
Surveillance du fonctionnement, correction des dérives, ajustement quand vos processus
et vos outils changent, contrôle des journaux et des cas escaladés.

par mois 550 000 FCFA

Accueillir son collègue IA — la journée d'intégration d'équipe
Une journée avec les personnes concernées : ce qu'on lui confie, ce qu'on ne lui confie
jamais, comment on contrôle ce qu'il rend, à qui l'on parle quand il se trompe, où s'arrête
sa décision.

1 jour 1 400 000 FCFA

Ce parcours se lit dans l'ordre. Le diagnostic décide de tout ce qui suit. L'essai se déduit du premier déploiement s'il est
transformé. La journée d'intégration se vend avec le déploiement, jamais seule.

SEPT PÔLES, UN CABINET

PÔLE PRESTATIONS ENTRÉE DE GAMME

Assistants & agents IA 14 1 900 000 FCFA

Skills & compétences installées 3 2 300 000 FCFA

Conseil & transformation 14 1 900 000 FCFA / équipe

Formation & certification 102 150 000 FCFA / jour / personne

Séminaires & résidences 7 203 500 FCFA / jour / participant

Solutions & création numérique 4 98 000 FCFA

Licences territoriales 3 33 000 000 FCFA

Total 147
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Par où l'on commence, jusqu'où cela va

Deux tableaux pour situer la maison : les marches d'entrée, celles qui n'engagent qu'une
journée ou qu'un livrable, et les engagements longs, ceux qui se décident en comité. Entre
les deux, les 102 formations du catalogue et les sept pôles de service.

LES PREMIÈRES MARCHES

PRESTATION PÔLE TARIF

Préparation des postes de travail avant formation Formation 45 000 FCFA / poste

Création de logo professionnel Solutions 98 000 FCFA

Une journée de formation, par personne Formation 150 000 FCFA

Identité de marque complète Solutions 330 000 FCFA

Automatisation Intelligente & Python — session inter Formation 700 000 FCFA / participant

Le collègue de permanence — supervision mensuelle Agents IA 550 000 FCFA / mois

Accueillir son collègue IA — journée d'intégration Agents IA 1 400 000 FCFA

Quel collègue vous manque ? — diagnostic Agents IA 1 900 000 FCFA

LES ENGAGEMENTS LONGS

PRESTATION PÔLE TARIF

Politique d'usage et conformité de l'IA Conseil 3 500 000 FCFA

Le collègue à l'essai — trente jours Agents IA 4 500 000 FCFA

Conduite du changement IA Conseil 5 250 000 FCFA

Le collègue suivant — sur un socle déjà posé Agents IA 5 500 000 FCFA

La bibliothèque de skills — abonnement annuel Skills 7 500 000 FCFA / an

Le collègue à son poste — premier déploiement Agents IA 15 000 000 FCFA

Licence Territoriale Ville Licences 33 000 000 FCFA

150 000 FCFA la journée, par personne, tout compris — deux pauses café et le déjeuner. Le montant d'une formation est ce
tarif multiplié par sa durée : cinq jours reviennent à 750 000 FCFA par participant. Les montants des tableaux sont donc des
totaux par personne, sauf les lignes qui portent explicitement une autre unité — forfait groupe, participant, poste. Intra-
entreprise possible aux dates de votre choix.

Comment lire ce document. Montants en francs CFA. Les lignes mensuelles s'entendent par mois d'engagement, les lignes
de formation par participant. « Sur devis » signale un périmètre arrêté après diagnostic ou audit — le diagnostic et l'audit sont
eux-mêmes facturés, et leur livrable vaut par lui-même.
Pour en parler : +237 692 15 15 92 — téléphone et WhatsApp · maya@twmicronics.com · Telegram t.me/TWMicronics_bot ·
www.twmicronics.com
Siège : Ngousso, Yaoundé · Campus TW Gateway, Nsimalen.
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